
海底世界（湖南）有限公司保洁服务外包项目

报价函

一、报价内容：海底世界（湖南）有限公司保洁服务外包

二、项目地点：长沙市开福区三一大道 501 号

三、项目单位：海底世界（湖南）有限公司

四、外包期限：2026 年 5月 1 日——2027 年 3 月 31 日

五、项目概况

项目总面积约 52800M
2
，保洁范围分为公共区域和生活区后场。

在本合同期公司可能启动三期项目建设，在建设期间部分区域不会在

保洁范围内，届时双方另行协商保洁费用扣除事宜。

六、外包保洁的服务范围、内容及质量标准

（一）甲方所有公共游线区域及部分后场区域，包括但不限于以

下具体区域：

1.以景区围墙（或铁围栏）为界，界内所有的道路、公共区域、

绿化带、前后门外的员工内部停车场；

2.极地海洋馆（不含极地海洋馆展示缸内部清洁）、海洋剧场、

科教馆等内场；

3.景区内的卫生间及公司领导办公室；

4.水上乐园（水域内不属于保洁范围）、儿童乐园、户外萌趣园、

宿舍楼外围、球场等卫生保洁；

5.洋洋乐园公共区域及淘气堡内部、餐桌垃圾清理、餐盘清洗。

6.公司会议室、办公场地公共区域及通道、办公室地毯清洗；

7.公司大门、后门（10 米范围内）及前广场、广场通道；极地



馆出口广场所有区域、中餐厅外部通道；

8.负责清理、装卸、外运园区生活垃圾及废弃物（除建筑垃圾、

绿化垃圾）。每周对垃圾站清洗和消毒至少两次（夏季应每日清洗消

毒）。（注：垃圾免费外运业务由乙方自行协调关系，甲方不承担费用）

9.公司大门门楼、极地海洋馆门楼、极地海洋馆外墙（注：有浮

雕位置）每年清洗一次，中心广场玻璃球合同期内每半年 2次。若因

特殊需求，甲方要求增加清洗次数，费用由甲方承担。

10.极地海洋馆橡胶地面的清洗打蜡，乙方负责地面的日常保洁，

在合同期内免费提供两次人工橡胶地面打蜡，超过两次部分，费用由

甲方承担。若甲方提出需对橡胶地面进行打蜡，打蜡所需的药剂用品

由甲方提供。

11.专项保洁项目有：外广场石材深度清洁、沥青路面深度清洁

等，详见《保洁报价表》。请备注清洁设备类型及清洁方式。石材清

洁禁止使用高压水枪。清洁频次视甲方需要，请报单次清洁价格。

（二）各项保洁工作的质量标准及要求：详见附件三。

七、保洁费用支付方式

中标单位年保洁费总额按中标价签订合同，合同生效后我司凭

正规合法发票（普票）按月支付保洁费。每月经考核合格后（每月保

洁人数达到下表要求、保洁质量符合甲方要求）支付上月保洁费，违

纪违规缺勤扣款从保洁费中扣除。因不可抗力导致甲方闭园减少保洁

人员时，按乙方每日实际上岗人数结算保洁费用。请注明固定保洁员

及临时保洁员的薪酬标准、各专项服务项目的收费标准。



结算周期
配置人数

（人）

实际上岗人数

（人/天）

5月 1日-

10 月 31 日

①5/6/9/10 月 29 人；

②7/8 月 30 人。

①5/6/9/10 月不低于 25 人；

②7/8 月不低于 26 人。

11 月 1 日-

3 月 31 日
19 人 不低于 16 人

旺季五一、六一、十一法定节假日（淡季除外）、7 月下旬至 8

月中旬期间的周六日，全员上岗（5、6、9、10 月 29 人/月，7、8 月

30 人/月），因游客数量受各种外部环境影响无法做出非常精准判断，

增补临时用工按临时保洁员薪酬标准另外增补费用。乙方只能根据甲

方总办的通知，方可增加临时用工人数及支援区域。未经甲方总办通

知乙方自行增加的临时工，甲方不予认可结算费用。

洋洋乐园五一、六一、十一法定节假日（上述期间增加的 1人无

需另付费用）、7月、8月按 2人实际上岗考勤，其余时间按 1 人实际

上岗考勤。

八、报价文件递交事宜

（一）报价文件要求：一式两份，密封后递交。

（二）报价文件递交地点：长沙海底世界总办

（三）报价文件递交截止日期：2026 年 3月 10 日 17：00

（四）联系人：唐玉良 联系电话：0731-84255001

九、报价要求

（一）报价人须详细阅读本报价函及附件，经现场察看后自主报价；

（二）我司可提供一间房间至承包人用于办公及仓库，我司只承

担保洁协议期内的承包劳务费用，保洁人员的劳动关系、住宿、就餐、

工装、医疗、工伤、意外保险、治安、安全保险、劳保福利、税收、

社会保险、员工专业技能及安全生产培训费用、企业的管理费及利润

等由报价人负责，各报价人在报价时均须综合考虑。



（三）园内投放的大卷纸、香皂、除臭香块、檀香、空气清新剂

和洗手液由我司负责，其余保洁所需设备（损耗及维修包括在内）、工

具、用品及日常护理用品、保洁耗材等，各报价人均须考虑在报价中。

（四）我司为景区性质，因此委派至我方的保洁员年龄男性不得

超过 57岁，女性不得超过 55岁，保洁员必须身体健康，五官端正，

无残疾或严重疾病。

十、报价文件的组成（按照以下顺序编制报价文件）：

报价人必须按以下顺序和内容编制报价文件，胶印成册。

（一）报价书：按附件一填写，人员配置方案按本报价函的附件二

填写。报价书及附件须由法定代表人或授权代表人签署并加盖单位公章；

（二）保洁服务方案；

（三）报价单位简历（请附目前合作的业主单位）；

（四）报价明细及说明按附件四总表及各类分表格格式报送；

（五）企业营业执照副本、企业资质证书（复印件加盖公章）；

（六）法人代表身份证复印件；

（七）法人委托书（法人委托代理人时应交）；

（八）报价人认为应附的其他资料。

十一、报价

（一）我司将对报价文件进行详细分析，并在与报价单位进一步

商洽的基础上择优选取中标单位；

（二）我司不一定接受最低的报价函或收到的任何标函，亦不会

解释选择或否决任何报价函的原因；

（三）无论报价中标与否，因参加本次报价发生的所有费用均由

报价人自己承担，报价材料不予退回。

海底世界（湖南）有限公司

二〇二六年二月二十五日


